
Valentín Pimentel Alvarado 

Christian Alviz Riffo 

M. Cecilia Sánchez Toro 

Pamela Reyes Ramos 

Constanza Navarro Navarro 

Email: contacto@asesoriaspimentel.cl 

Teléfono: +562 2203 03 44 

Avenida Andrés Bello 2777, oficina 601, Las Condes, Santiago 

www.asesoriaspimentel.cl 

 

 

 
INFORME Nº 50/2025 

 
 

 
DE : ASESORIAS PIMENTEL LIMITADA 

 
FECHA : 05 de diciembre de 2025 

REF : Dictamen N° 800/43 de 1° de diciembre de 2025, de la Dirección del Trabajo. 
 

1) Los funcionarios de la Dirección del Trabajo se encuentran facultados 
para requerir de los empleadores toda la documentación necesaria 
para efectuar labores de fiscalización. 

 
      2)    La Dirección del Trabajo, en ejercicio de su facultad de fiscalización de 

la aplicación de la legislación laboral y de seguridad social, se 
encuentra habilitada para solicitar el estudio de seguridad elaborado 
por las entidades obligadas en cumplimiento de las disposiciones de la 
Ley N°21.659, Sobre Seguridad Privada, documento que deberá ser 
puesto a disposición de los inspectores del trabajo en caso de ser 
requerido. 

      3)   Los funcionarios de la Dirección del Trabajo se encuentran obligados a      
resguardar la información que conocen en el ejercicio de sus 
funciones. 

La Dirección del Trabajo con fecha 1° de diciembre del año en curso, emitió el dictamen N° 800/43 
relacionado con las facultades fiscalizadoras de la Dirección del Trabajo respecto   del estudio de 
seguridad que, deben elaborar las empresas, en cumplimiento de las normas contenidas en la Ley N° 
21.659 “Sobre Seguridad Privada” que empezó a regir con fecha 28 de noviembre del presente año.   

Al respecto   se hace necesario precisar que el artículo 7° de la ley N° 21659, al efecto prescribe: 

   “Estarán obligadas a mantener medidas de seguridad privada las entidades de carácter 
público o privado cuyas actividades puedan generar un riesgo para la seguridad pública, de 
acuerdo con los criterios señalados en el artículo siguiente. 

    Para efectos de esta ley, se entenderá por medidas de seguridad privada toda acción que 
involucre la implementación de recursos humanos, materiales, tecnológicos o los 
procedimientos destinados a otorgar protección a las personas y sus bienes dentro de un 
recinto o área determinada. 
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Estas entidades serán declaradas por resolución exenta de la Subsecretaría de Prevención del Delito, 
previo informe de la autoridad fiscalizadora y en consideración al nivel de riesgo que pueda generar 
su actividad.” 
 
Por su parte el inciso 1° del artículo 13 de la referida ley establece que “Las entidades obligadas 
deberán contar con un estudio de seguridad vigente autorizado por la Subsecretaría de Prevención del 
Delito para poder desarrollar sus actividades, agregando el artículo 21 que: “El estudio de seguridad, 

su propuesta y sus documentos fundantes, así como  las actuaciones del procedimiento pertinente 
serán secretos y sólo tendrán acceso a ellos la entidad obligada, el Ministerio encargado de la 
Seguridad Pública, la Subsecretaría de Prevención del Delito y la Autoridad Fiscalizadora respectiva.” 
 
Precisado lo anterior, en lo que respecta a las facultades fiscalizadoras de la Dirección del Trabajo 
respecto del estudio de seguridad que deben elaborar las entidades a que se refiere la ley N° 21.659, 
el organismo fiscalizador invoca el artículo 31 del D.F.L N°2 de 1967, conforme al cual y a los 
dictámenes que interpretan esa norma y que establecen que:  
 
 ….. la amplitud de facultades de que están investidos los fiscalizadores de este Servicio permite 
afirmar que pueden requerir de los empleadores no tan solo la documentación propiamente laboral o 
previsional, sino toda aquella que sea necesaria para desarrollar adecuadamente sus funciones. 
clarificar la investigación que se esté realizando y que permita, a la vez, fundamentar las conclusiones 
que de ella deriven." 
 

Además, recurre al artículo 57 de la ya citada Ley N°21.659, al referirse a la fiscalización 
del cumplimiento de la normativa laboral y de seguridad social por las empresas 
obligadas y que dispone: 

 
“Para efectos de la fiscalización del cumplimiento de la normativa laboral y de seguridad social, las 
entidades obligadas deberán poner a disposición de la autoridad fiscalizadora laboral el respectivo 
estudio de seguridad. 

Asimismo, la Subsecretaría de Prevención del Delito deberá poner a disposición de la Dirección del 
Trabajo, previo requerimiento, todo antecedente relevante para la fiscalización del cumplimiento de 
la normativa laboral y de seguridad social." 

Conforme a las normas antes enunciadas. se concluye en el dictamen en referencia que la Dirección del 
Trabajo, en ejercicio de su facultad de fiscalización de la aplicación de la legislación laboral y de seguridad 
social, se encuentra habilitada para solicitar el estudio de seguridad elaborado por las entidades 
obligadas en cumplimiento de las disposiciones de la Ley N°21.659, Sobre Seguridad Privada, 
documento que deberá ser puesto a disposición de los inspectores del trabajo en caso de ser requerido 
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Finalmente,  en el dictamen en referencia ,  de acuerdo a las normas contenidas en el inciso 3° del 
artículo  517  del  Código del Trabajo y 43 del DF.L N° 2 Orgánica de la Dirección del Trabajo,  consigna 
que  los funcionarios deberán guardar absoluta reserva y secreto de la información y de los datos 
personales de que tomen conocimiento, sin perjuicio de las informaciones y certificaciones que deban 
proporcionar de conformidad a la ley,  quedando  prohibido a los funcionarios del Trabajo, bajo pena 
de suspensión o destitución, divulgar los datos que obtengan con motivo de sus actuaciones. 
 

A nombre de Asesorías Pimentel Ltda., saluda atentamente a usted, 
 

 

 
       M. Cecilia Sánchez Toro 

    Abogado 
        Asesorías Pimentel Ltda. 
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