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INFORME Nº 82/2020 
 
 

DE : ASESORIAS PIMENTEL LIMITADA 
FECHA : 26 de octubre de 2020 

REF. : Oficio N° 2710 de 14 de octubre de 2020, de la Dirección del 
Trabajo.  
 
“El mayor de 75 años que reside y labora en comunas que no 
se encuentran en cuarentena debe concurrir a prestar 
servicios, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio” 

 
 
La Dirección del Trabajo con fecha 14 de octubre del año en curso, emitió el 
Oficio N° 2710, cuyas conclusiones se citan  en la referencia y cuya copia se 
acompaña. 
   
Para arribar a dicha conclusión la Dirección del Trabajo  establece que a partir 
del 2 de septiembre del presente año,  el Ministerio de Salud, puso término al 
confinamiento   de los adultos mayores de 75 años, pasando este grupo etario,   
a estar sujeto a las mismas restricciones  y libertades de cualquier persona, de 
acuerdo  con el Plan denominado Paso a Paso, de manera tal que  si   las  
comunas en que reside el trabajador y aquella en que se ubica su lugar de 
trabajo no se encuentr4an en cuarentena, éste no tendría impedimento  para 
concurrir a prestar servicios. 
 
Con todo, en  el Oficio se  advierte que el empleador debe tomar todas las 
medidas necesarias dictadas por la autoridad sanitaria para prevenir el 
contagio del Covid- 19 en el lugar de trabajo, cuyo incumplimiento podrá ser 
considerado dentro de las situaciones de riesgo grave e inminente para la vida 
y salud de los trabajadores a que se refiere el artículo 184 bis del Código del 
Trabajo,  que exige al empleador  cumplir  todas las medidas necesarias  para 
garantizar la existencia de condiciones seguras  y adecuadas para la prestación 
de servicios. 
 
En este orden de ideas, el organismo fiscalizador   sugiere ciertas medidas 
alternativas para el cumplimiento  de las obligaciones que genera el contrato 
de trabajo,  entre otras,  convenir  la  prestación de servicios bajo la modalidad  
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de trabajo a distancia o teletrabajo si la naturaleza de los servicios lo 
permiten; pactar horarios diferidos de ingreso y salida del trabajo; acordar 
laborar en sistemas de turno a fin de limitar el número   de trabajadores que 
comparten un mismo recinto; tomar medidas para limitar el número de 
clientes y usuarios, respecto de trabajadores   cuyas labores implican la 
atención de público, etc.  

 
 

A nombre de Asesorías Pimentel Ltda., saluda atentamente a Ud.,  

 

 

                        

 
M. Cecilia Sánchez Toro 

Abogado 
Asesorías Pimentel Ltda. 

 
 


